stamo

Unsere Unternehmens- und Qualitatspolitik

Qualitat ist fir uns die Erfillung der Erwartungen und Wiinsche unserer Kunden. Unsere
Kunden erwarten eine hochwertige Ausflihrung unserer Produkte und Dienstleistungen,
einen marktfahigen Preis und vor allem schnelle Lieferzeit und guten Service.

Wir wollen in bestehenden und kiinftigen Markten, die wir beliefern, bei Qualitat, Preis und
Lieferzeit immer besser werden und regional eine feste Marktposition einnehmen.

Durch zufriedene Kunden und motivierte Mitarbeiter wollen wir kontinuierlich wachsen und
wirtschattlich erfolgreich sein. Das Verhaltnis zu Kunden und Mitarbeitern ist freundlich,
vertrauensvoll und partnerschaftlich.

Uns ist bewusst, dass wir ohne zuverlassige Lieferanten unsere Unternehmensziele nicht
erreichen kénnen. Mit allen Zulieferern pflegen wir deshalb eine vertrauensvolle, faire und
auf Nachhaitigkeit ausgelegte Zusammenarbeit.

Zur Sicherung unserer Wettbewerbsfahigkeit investieren wir regelmaRig in die Aus- und
Weiterbildung unserer Mitarbeiter, unseren Maschinenpark und ein gesundes und
freundliches Arbeitsumfeld.

Die Schwerpunkte unserer Arbeit sind der kontinuierliche Verbesserungsprozess, die
Erhohung der Kundenzufriedenheit, ein kontrolliertes Wachstum, der nachhaltige
wirtschaftliche Erfolg und die Schonung der eingesetzten Ressourcen.

Jeder Mitarbeiter leistet mit seinem Einsatz einen wichtigen Beitrag zum
Unternehmenserfolg. Wir arbeiten dabei im Team und jeder Mitarbeiter kennt die
Bedeutung unserer Unternehmens- und Qualitatspolitik.

Uns ist bewusst, dass wir nur dann erfolgreich sind, wenn diese Grundsatze beachtet und
eingehalten werden.

Als Hersteller von hochwertigen Metallverbindungen und Stanzteilen sind wir uns unserer
Verantwortung bewusst. Dieser Verantwortung werden wir nicht nur durch die Einhaltung
gesetzlicher und rechtlicher Vorschriften, sondern auch durch die konstruktive
Auseinandersetzung mit umweltpolitischen Fragen gerecht. Folgerichtig ist uns der
schonende und gezielte Umgang mit den natirlichen Rohstoffen und Ressourcen eine
besondere Verpflichtung. Nachhaltigkeit sind wir unseren Kindern schuldig, deshalb achten
wir darauf, die Umwelt nicht unnétig zu belasten.

Diese Qualitatspolitik wird den Mitarbeitern durch Aushang bekannt gegeben und
interessierten Parteien auf Anfrage zu Verfigung gestellt.

Wir alle stehen fiir Qualitat und Kundenzufriedenheit
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